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Seja muito bem-vindo(a) a Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre!

E uma alegria receber vocé nesta nova etapa da sua trajetéria.

Ao ingressar em nossa instituicdo, vocé passa a fazer parte de uma comunidade
académica comprometida com a qualidade, a exceléncia, a inovagado e a formacao de
profissionais preparados para os desafios da industria e da sociedade.

Sabemos que a vida académica € construida por meio de escolhas, aprendizados,
desafios e conquistas. Ao longo dessa jornada, vocé contara com uma equipe
comprometida em apoiar o seu desenvolvimento, incentivando o protagonismo, a
colaboragao e a busca constante pelo conhecimento.

Desejamos que este seja um periodo de crescimento, em que vocé aproveite cada
oportunidade de aprendizagem, participe das atividades propostas, desenvolva projetos,
fortaleca sua rede de relacionamentos e construa uma carreira conectada as
transformacdes do mundo do trabalho.

Estamos a disposicao para apoiar sua caminhada.

Conte conosco!!

Coordenacao da Educagao Superior

Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre

Sobre este Guia Académico

Este Guia foi elaborado para orientar sua vida académica e facilitar o acesso as principais
informacgdes sobre a Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre.

Aqui vocé encontrara orientagdes sobre a organizagéo académica, direitos e deveres dos
estudantes, servicos disponiveis, setores de atendimento, procedimentos académicos,
normas institucionais e demais informagdes importantes para o seu dia a dia na
Faculdade.

Recomendamos que este material seja consultado sempre que necessario. Ele foi
pensado para esclarecer duvidas, apoiar sua jornada académica e contribuir para que
vocé aproveite ao maximo todas as oportunidades oferecidas pela Faculdade.

A seguir, apresentamos os principais setores da instituicdo e os canais de atendimento
que estardo a sua disposicao durante toda a sua formacéo.



Mantenedora

Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI/RS
Av. Assis Brasil, 8787 — Porto Alegre, RS

Site: www.senairs.org.br

Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre
Av. Sert6rio, 473 — Bairro Navegantes, Porto Alegre, RS
Fone: (51) 3904.2600 / 3904.2615

Direcao

Gidiao Araujo Monteiro

Fone: (51) 3904.2600

E-mail: gidiao.monteiro@senairs.org.br

Coordenacao da Educagao Superior
Maria da Graga Monteiro Sanchez
E-mail: maria.sanchez@senairs.org.br

Coordenacao de Curso

e Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
Me. Jean Concilio Xavier
E-mail: jean.xavier@senairs.org.br

e Curso Superior de Tecnologia em Automacgao Industrial
Me. Leandro José Cassol
E-mail: leandro.cassol@senairs.org.br

e Curso Superior de Tecnologia em Eletrotécnica Industrial
Me. Dirlei Ernane Bagestao
E-mail: dirlei.bagestao@senairs.org.br

e Curso Superior de Tecnologia em Mecatrénica Industrial
Me. Leandro José Cassol
E-mail: leandro.cassol@senairs.org.br

e Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computadores
Esp. Joel Ferreira dos Santos
E-mail: joel.ferreira@senairs.org.br

e Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Embarcados
Me. Dirlei Ernane Bagestao
E-mail: dirlei.bagestao@senairs.org.br

e Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagoes
Esp. Joel Ferreira dos Santos
E-mail: joel.ferreira@senairs.org.br

Assistente da Coordenagao
Karoline Rosa Martins

E-mail: karoline.martins@senairs.org.br



Secretaria Académica
Camila da Silva Santos
E-mail: secretariaacademica@senairs.org.br

Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE)
Profa. Ma. Weidila Nink Dias
E-mail: weidila.dias@senairs.org.br

Financeiro
Aldo Cabello Filho
E-mail: aldo.cabello@senairs.org.br

Bibliotecaria
Esp. Gilmara Freitas Gomes
E-mail: gilmara.gomes@senairs.org.br

Comissao Prépria de Avaliagao (CPA)
Coordenador: Prof. Me. Dirlei Ernane Bagestao
E-mail: cpa.faculdadesenai@senairs.org.br

Ouvidoria

Gidiao Araujo Monteiro

Fone: (51) 3904.2600

E-mail: ouvidoria.faculdadesenai@senairs.org.br
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1 NORMAS E PROCEDIMENTOS ACADEMICOS E ADMINISTRATIVOS

A Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre € um espag¢o dedicado a produgédo de
conhecimento e a formagéo integral do individuo. Nossa atuagédo € pautada pela exceléncia
técnica e pelo compromisso social, visando preparar profissionais capacitados para o mercado.

A trajetdria do estudante, desde a efetivagdo da matricula até a expedi¢gédo do diploma, é regida
por normas institucionais que asseguram o padrao de qualidade do ensino. Neste Guia reunimos
as principais orientagdes para facilitar a consulta e esclarecer as duvidas mais frequentes da vida
académica.

Ressaltamos que a leitura permanente deste Guia € indispensavel, uma vez que ele constitui o
instrumento oficial de orientacédo sobre seus direitos e deveres.

Os documentos normativos completos e os regimentos internos estao disponiveis para consulta
na Secretaria da Faculdade. Em caso de duvidas especificas sobre os procedimentos, o
Coordenador de Curso esta a disposi¢ao para prestar o suporte necessario.

2 CALENDARIO DE DIAS LETIVOS

4°f 52f 63f Sab Total ‘ Feriados e dias nao letivos

Julho 27 28 29 30 31 5

3,10,17,14,11,18,15,12,19, 6, 13, 20, | 7, 14, 21,

24. 31 25 26 27 28 21

Agosto

07 (23f): Independéncia do Brasil
21 |20 (Dom.): Revolugéo
Farroupilha
12 (2%f): Nossa Sr? Aparecida
20 |13 (3%f): Antecipagdo do Dia do
Professor
02 (23f): Finados
15 (Dom.): Proclamagao da
9,15,23,13, 19,1714, 11, 18,15, 12.19.1 6 13 27| . | 19 |Republica

20 (6%f): Dia Nacional de Zumbi e
da Consciéncia Negra

14,21, | 1,8,15, | 2,9,16, |3, 10,17, 4, 11, 18,

Setembro 28 22,29 | 23,30 24 25

7,14,21,1 1,8,15, | 2,9, 16,

Outubro 5,19,26 | 6, 20, 27 28 22,29 23,30

Novembro

Dezembro , 25 (62f): Natal
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3 PERFIL INSTITUCIONAL
3.1 Nossa Historia

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) foi instituido em 22 de janeiro de 1942,
pelo Decreto-Lei n® 4.048, com a missao estratégica de formar recursos humanos e prover
suporte tecnolégico a industria brasileira. Desde sua fundagao, a instituicido consolida-se como o
principal elo entre a formacgao profissional qualificada e as necessidades do mercado de trabalho.

Com oito décadas de expertise, o SENAI é uma instituicdo de direito privado, mantida pela
contribuicao do setor industrial. Sua atuagdo abrange a Educagao Profissional, consultorias,
pesquisa aplicada, servigos laboratoriais e inovagao tecnoldgica, assegurando competitividade e
exceléncia na formacgao de profissionais para o setor produtivo.

Atualmente, a estrutura do SENAI-RS conta com uma Faculdade de Tecnologia, 53 Centros de
Formacéo Profissional, 8 Institutos de Inovacao e diversas unidades moéveis, atuando em todos
0s niveis de ensino: da formagao inicial a pés-graduagao.

A Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre, credenciada pelo Ministério da Educagao (MEC)
em 2006, expande continuamente sua oferta académica com foco na inovagao e no atendimento
as demandas da Regido Metropolitana. Sua atuagao inclui cursos de graduacgao e pés-graduagao
lato sensu, caracterizados pelo foco na educagao continuada e na especializagao profissional.

As agdes da Faculdade sado norteadas pelo Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
documento elaborado em conformidade com a legislagdo educacional vigente, os Projetos
Pedagodgicos de Curso (PPCs) e a Missao Institucional. Esse compromisso assegura que a
politica de trabalho da instituicdo esteja permanentemente alinhada as expectativas da sociedade
e as dindmicas do mercado de trabalho global.

3.2 Nossa Missao

Promover a exceléncia na formacéao profissional e académica para a industria e a sociedade, por
meio de um ensino superior de alta qualidade e permanentemente alinhado as diretrizes
estratégicas da nossa Instituicdo Mantenedora.

3.3 Missao da Mantenedora

Promover a educacgao profissional e tecnoldgica, fomentando a inovacao e a transferéncia de

tecnologias industriais, de forma a contribuir para a elevagdo da competitividade da Industria

Brasileira.

Principios e Valores

a) Integridade: Atuamos pautados pela ética e pelo profissionalismo, fundamentando nossas
relacbes na confianga e no respeito mutuo;

b) Presenca: Permanecemos integrados a industria para prover suporte efetivo diante de seus
desafios tecnoldgicos e produtivos;

c) Engajamento: Trabalhamos de forma sinérgica e colaborativa na busca por solugdes
assertivas;

[ 8
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d) Inovagédo: Fomentamos a evolugao continua e a adog¢ao de novas tecnologias como pilares
de exceléncia;

e) Simplicidade: Priorizamos a objetividade e a eficiéncia para assegurar agilidade e
assertividade em nossos processos.

3.4 Objetivos Educacionais

A proposta pedagdgica da Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre fundamenta-se nos
seguintes objetivos:

a) Desenvolvimento Integral: Promover a formagédo plena do discente, capacitando-o a
compreensao critica da realidade, ao exercicio da autonomia em suas escolhas profissionais
e a contribuicdo ativa para a construgdo de uma sociedade pautada na ética e na cidadania;

b) Cultura Empreendedora: Fomentar o potencial empreendedor do educando por meio do apoio
a projetos inovadores, do incentivo a participagdo em eventos técnico-cientificos e da
viabilizacdo do acesso a incubadoras de empresas;

c) Consciéncia Socioambiental: Consolidar uma consciéncia critica, ética e ecolégica, orientada
a melhoria da qualidade de vida e a compreensao da sustentabilidade ambiental como pilar
essencial para o desenvolvimento humano e tecnolégico;

d) Gestao pela Qualidade: Aplicar praticas de gestao pela qualidade em que todos os envolvidos
atuem como agentes de lideranga, assegurando a eficacia dos processos educacionais e a
plena satisfagdo da comunidade académica;

e) Inovagédo e Tecnologia: Buscar permanentemente o desenvolvimento e a transferéncia de
tecnologia, utilizando-os como motores de renovagao académica e de atualizagdo constante
do patriménio tecnoldgico institucional,

f) Cooperagao Institucional: Promover a integragdo com instituigdes nacionais e internacionais,
visando o fortalecimento dos objetivos institucionais por meio de convénios, acordos e
parcerias estratégicas.

Ainda que ndo tenha nenhuma responsabilidade sobre objetos deixados no interior das salas, a
IACHADOS E Faculdade recomenda a busca de tais bens, no dia imediatamente seguinte a seu extravio, na
PERDIDOS Central de Recursos Instrucionais (CRI), no periodo de até 90 (noventa) dias. Apds este periodo
0s pertences serao enviados para doagao.

O ano letivo, independentemente do ano civil, abrange, no minimo 200 (duzentos) dias letivos,
distribuidos em dois periodos regulares, cada um com, no minimo, 100 (cem) dias de atividades
ANO LETIVO académicas efetivas, excluido o tempo reservado a exames. O periodo letivo prolonga-se sempre
que necessario para que se completem os dias letivos previstos, bem como para o integral
cumprimento do conteudo e carga horaria estabelecidos nos programas das unidades curriculares
nele ministradas.

CALENDARIO O calendario académico é publicado a cada inicio de periodo de semestre letivo no site:
IACADEMICO www.senairs.org.br/faculdade (aba servigos). Também é parte integrante deste Guia.

O coordenador de curso é referéncia de contato com docentes e estudantes do curso e o elo entre;
COORDENADOR estes e a_coordenagéo dril eQucagéo superior, assggqra_ndg que as a_gc")es pe’d_agégicas gejam
DE CURSO desenvolvidas em consonancia com a missao, os principios institucionais, a politica da qualidade
e 0s objetivos do curso. Esta articulagdo visa garantir a coeréncia do curriculo e do projeto
pedagogico com as diretrizes curriculares aprovadas pelo Conselho Nacional de Educagéo,

[ 9
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favorecendo a aplicagdo de metodologias de ensino adequadas a concepgao do curso, incluindo,
abordagens de ensino, procedimentos e recursos didaticos apropriados e atualizados. As principais
atividades estéo relacionadas com a gestéo didatico-pedagdgica, infraestrutura, gestédo politica e
institucional do curso.

COLEGIADO DE
CURSO

A coordenagao didatica de cada curso esta a cargo do Conselho do Curso que é composto pelor
icoordenador do curso, seu presidente; representantes do corpo docente e do corpo discente.

A composigao e o funcionamento do Conselho do Curso estéo descritos na se¢do 3 do Regimento,
Interno da Faculdade e na resolugdo n°. 04 do Conselho Superior, que fixou normas
complementares para seu funcionamento.

ESTAGIO NAO
OBRIGATORIO

O estagio ndo obrigatdrio esta regulamentado na Lei n°. 11.788, de 25 de setembro de 2008 e que;
tem por objetivos propiciar experiéncia pratica complementar, a preparagéo para o trabalho
produtivo e favorecer a aprendizagem de competéncias préprias de atividades profissionais e o
desenvolvimento para a vida cidaddo. O estagio ndo obrigatdrio é aquele desenvolvido como
atividade opcional, de livre escolha do educando podendo ser desenvolvido a partir do primeiro
semestre, inclusive. O Sistema FIERGS conta com uma area especializada em estagios O IEL,
que pode ser acessada pelo endereco eletronico: http://www.estagiors.com.br.

PREMIO
DESTAQUE
ACADEMICO

O objetivo do Prémio Destaque Académico é incentivar a dedicagao aos estudos, valorizando os|
estudantes que tiveram destaque nas atividades académicas nos cursos de Graduagéo da
Faculdade SENAI. Para concorrer ao Prémio, o estudante com melhor desempenho académicoy
deve atender os seguintes critérios: ter cursado 100% da carga horaria do curso na Faculdade
SENAI; n&o ter sido reprovado em nenhuma unidade curricular do curso; néo ter recebido nenhumal
medida disciplinar no &mbito da Faculdade; estar apto a colagédo de grau na data de entrega do
prémio. Como premiagéo o estudante recebera: certificado de Destaque Académico e 80% de
desconto em um curso de Pds-Graduagédo ou extensdo da Faculdade SENAI. As informagdes
detalhadas desse prémio se encontram na Resolugdo N° 113, que institui o Prémio Destaque
Académico, de 21/12/2016.

HORARIO
ACADEMICO

Noite:
19h — 20h45min

21h — 22h30min
Intervalo: 20h45min — 21h

OUVIDORIA

A Ouvidoria € um canal de comunicagdo entre os estudantes, professores, funcionarios e g
comunidade académica. E o setor responsavel pelo recebimento de consultas, sugestoes,
reclamacdes e elogios onde o cidaddo pode manifestar democraticamente sua opinido sobre os
servigos prestados pela Instituicdo. A Ouvidoria atua na mediagéo da relagéo entre a Faculdade e
a comunidade, preservando o sigilo e a imparcialidade que a atividade requer, pelo e-mail:
ouvidoria.faculdadesenai@senairs.org.br.

SEMANA
ACADEMICA

E um espago para atualizagéo tecnoldgica, integragdo, discussdo e troca de informagdes entrel
estudantes, professores e profissionais dos cursos superiores oferecidos pela Faculdade. Ocorre
sempre no segundo semestre do ano e deve ser constituida uma comissao de estudantes para a
sua organizagéo, com o apoio dos coordenadores de curso, docentes e NAE.

EXTENSAO
UNIVERSITARIA

A Extensao Universitaria é o processo educativo, cultural, cientifico e social que articula o ensino €
a pesquisa de forma indissociavel, desenvolvendo agdes direcionadas ao atendimento das
demandas da comunidade.

As acbes de extensado séo sob a forma de: Programas de Extensao; Projetos de Extenséo; Cursos!
de Extens&o; Eventos; Prestagao de Servigos; Produgéo e Publicagéo.

POS-GRADUAGAO
LATO SENSU

A Pos-Graduagao Lato Sensu € um segmento da educagdo continuada na Faculdade de!
Tecnologia SENAI Porto Alegre, integrado ao ensino, destinado ao aprofundamento dos
conhecimentos académicos e técnico-profissionais, em campos especificos do saber. Integra
prioritariamente as areas de conhecimento vinculadas ou aproximadas aos Cursos de Graduagao
da Faculdade.
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3.5 Colagao de Grau ou Formatura

A Colacdo de Grau ou Formatura é o ultimo compromisso académico do estudante, é de carater
obrigatorio, publico e solene para o estudante concluinte do Curso de Graduagao.

A turma de formandos de cada curso deve constituir uma comissdo de formatura integrada por
estudantes escolhidos, preferencialmente, por voto. A Faculdade tem uma comissdo permanente de
formatura que, através do seu interlocutor, faz a mediagdo da Faculdade com a comissao de formatura
dos estudantes.

A Colacao de Grau pode ser realizada em ato:

Solene: em veste talar, e na presenca do diretor, do paraninfo, homenageado(s) e orador, em local
previamente determinado. O protocolo formal da solenidade € de responsabilidade da Faculdade.
Gabinete: ndo ha veste talar, nem paraninfo, homenageado ou orador. A cerimbnia é realizada em
gabinete, em local determinado pela Faculdade. Fica restrita a formalidade de colagdo de grau, sob a
responsabilidade do diretor ou de integrante da dire¢géo que dele receber delegagao.

Atencgao, formando!

Se vocé pretende colar grau neste semestre, acompanhe os comunicados da Faculdade e comparecga
a Secretaria Académica, dentro do prazo estabelecido, para confirmar sua condi¢ao de formando. Esse
procedimento é obrigatério para a organizagao da Colagao de Grau.

4 DOCUMENTOS LEGAIS E NORMATIVOS

+ Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre — Credenciada pela Portaria MEC n°® 1.787
(DOU 06/11/2006) e recredenciada pela Portaria MEC n°® 724 (DOU 21/07/2016).

e Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Autorizado
pela Portaria MEC n°® 180 (DOU 08/05/2013), reconhecido com conceito 4 pela Portaria MEC
n°® 578 (DOU 12/06/2017), renovado o reconhecimento pela Portaria MEC 916 (DOU
28/12/2018) e Portaria MEC 151 (DOU 23/06/2023).

e Curso Superior de Tecnologia em Automacgao Industrial — Autorizado pela Portaria MEC
n® 173 (DOU 24/11/2006), reconhecido com conceito 4 pela Portaria MEC n°® 490 (DOU
23/12/2011), renovado o reconhecimento pela Portaria MEC n° 286 (DOU 27/12/2012),
Portaria MEC n°® 1093 (DOU 30/12/2015) e Portaria MEC n°® 424 (DOU 23/08/2024).

e Curso Superior de Tecnologia em Eletrotécnica Industrial — Autorizado pela Lei n® 12.816
(DOU 06/06/2013)

e Curso Superior de Tecnologia em Mecatrénica Industrial — Autorizado pela Lei n°® 12.816
(DOU 06/06/2013)

e Curso Superior de Tecnologia em Redes de Computadores — Autorizado pela Portaria
MEC n°® 179 (DOU 08/05/2013), reconhecido com conceito 4 pela Portaria MEC n° 445 (DOU
22/05/2017) e renovado o reconhecimento pela Portaria MEC n° 916 (DOU 28/12/2018) e
Portaria MEC n° 151 (DOU 23/06/2023).

e Curso Superior de Tecnologia em Sistemas de Telecomunicagées — Autorizado pela
Portaria MEC n°® 173 (DOU 24/11/2006), reconhecido com conceito 4 pela Portaria MEC n°
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446 (DOU 3/11/2011) e renovado o reconhecimento pela Portaria MEC n° 317 (DOU
18/07/2016) e Portaria MEC n° 658 (DOU 01/10/2018).

e Curso Superior de Tecnologia em Sistemas Embarcados — Autorizado pela Lei n® 12.816
(DOU 06/06/2013) e reconhecido com conceito 4 pela Portaria MEC n° 1.109 (DOU
26/10/2017).

¢ Regimento Interno.

e PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional.

¢ PPI - Projeto Pedagdgico Institucional.

e PPC - Projeto Pedagdégico do CST em Analise e Desenvolvimento de Sistemas.
e« PPC - Projeto Pedagégico do CST em Automacgéo Industrial.

o PPC - Projeto Pedagoégico do CST em Eletrotécnica Industrial.

e« PPC - Projeto Pedagégico do CST em Mecatronica Industrial.

o PPC - Projeto Pedagoégico do CST em Redes de Computadores.

o PPC - Projeto Pedagdégico do CST em Sistemas de Telecomunicacgoes.

e« PPC - Projeto Pedagégico do CST em Sistemas Embarcados.

¢ Resolugdes e Regulamentos Internos.

Estes documentos encontram-se no site da Faculdade, Ambiente Virtual de Aprendizagem,
Secretaria Académica e Biblioteca.

5 CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA (CST)

Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST) sdo graduacoes de nivel superior focadas em areas
especificas do conhecimento, com matrizes curriculares alinhadas as demandas do setor
produtivo. Caracterizam-se pela formagao especializada e pela agilidade na inser¢ao do
profissional no mercado de trabalho.

A Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre oferece os seguintes cursos:
5.1 CST em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Habilita o profissional a analisar, projetar, documentar, especificar, desenvolver, testar e
implantar sistemas computacionais. O egresso esta apto a gerenciar solugbes de software e
hardware, aplicando raciocinio logico, linguagens de programagao e metodologias de projetos,
observando requisitos de segurancga e inovagao tecnolégica.

Para informagdes detalhadas, consulte o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
5.2 CST em Automacgao Industrial

Atua no planejamento, instalagao e supervisido de sistemas de integracéo e automacgao industrial,
focando na modernizagdo das técnicas de produgdo e no controle de processos continuos.
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Emprega tecnologias como controladores légicos, sensores, redes industriais e sistemas
supervisorios.

Para informagdes detalhadas, consulte o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
5.3 CST em Eletrotécnica Industrial

Capacita o profissional para planejar, gerenciar e supervisionar a manutengéo de maquinas e
dispositivos eletromecéanicos. Inclui competéncias em controle de qualidade de energia,
eletrbnica de poténcia e emissdo de laudos técnicos, sempre sob os principios da
sustentabilidade e segurancga.

Para informagdes detalhadas, consulte o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
5.4 CST em Mecatronica Industrial

Habilita para a supervisdo e otimizagdao de processos em robdtica industrial, abrangendo
sistemas CNC, CLP, Manufatura Auxiliada por Computador (CAM) e Centros Integrados de
Manufatura (CIM). O profissional esta apto a especificar e instalar equipamentos em sistemas
automatizados e realizar pericias técnicas.

Para informagdes detalhadas, consulte o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
5.5 CST em Redes de Computadores

Focado na elaboracao, implantagdo e gerenciamento de projetos logicos e fisicos de redes locais
e de longa distancia. Atua na seguranga de redes, diagndstico de comunicagdo de dados,
conectividade de sistemas heterogéneos e configuracao de servigos de rede.

Para informacdes detalhadas, consulte o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
5.6 CST em Sistemas Embarcados

Capacita para o desenvolvimento de hardware e software voltados a sistemas especificos
(microcontroladores e microprocessadores). Atua na aplicacdo de engenharia de software,
dispositivos de légica reconfiguravel e gerenciamento de processos de qualidade e testes de
software.

Para informagdes detalhadas, consulte o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
5.7 CST em Sistemas de Telecomunicagoes

Habilita para o desenvolvimento e implantacdo de solugcbes de redes e sistemas de
telecomunicagdes. O profissional geréncia a operagédo e manutengédo de sistemas conforme
normas técnicas vigentes, padrdes de qualidade, saude, seguranga do trabalho e preservagao
ambiental.

Para informagdes detalhadas, consulte o Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
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6 ACELERAGAO DE ESTUDOS (APROVEITAMENTO DE COMPETENCIAS)

Ao discente, regularmente matriculado, é facultado o direito de requerer o aproveitamento de
competéncias previamente desenvolvidas, desde que guardem correlagdo direta com o perfil
profissional do curso. Tais competéncias podem ser oriundas de cursos de nivel técnico, outras
graduagdes ou experiéncias adquiridas no mundo do trabalho, conforme previsto no Art. 41 da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao (LDB).

O processo de aproveitamento dar-se-a por duas modalidades distintas:

a) Competéncias Académicas: Provenientes de outros cursos de graduagéo. A solicitagdo sera
objeto de analise documental detalhada dos programas desenvolvidos e das ementas,
confrontando-os com o perfil de conclusao do curso pretendido;

b) Competéncias Profissionais: Adquiridas no exercicio laboral ou em cursos de livre formagao.
O reconhecimento ocorre mediante avaliacdo individual tedrica e/ou pratica, com o objetivo de
comprovar o efetivo dominio dos conhecimentos e habilidades previstos na matriz curricular.

6.1 Avaliacdo de solicitagao

A coordenacao do curso avaliara as solicitacdes de aceleracio de estudos em estrita observancia

ao Parecer CNE/CP n° 29/2002, que estabelece:

a) A avaliagédo deve ser personalizada e técnica, ndo se limitando a mera analise de contetdos
programaticos;

b) O critério central para o deferimento € a correspondéncia entre os conhecimentos
evidenciados pelo discente e as competéncias exigidas pelo perfil profissional de conclusao.

O aproveitamento de competéncias esta regulamento no Regimento Interno da Faculdade.
7 FREQUENCIA
7.1 Legislagao

A frequéncia as aulas e demais atividades académicas oficiais é obrigatéria, sendo restrita aos
discentes regularmente matriculados. Conforme a legislagdo vigente, a frequéncia minima
exigida é de 75% da carga horaria total do periodo letivo, ressalvados os casos especificos
previstos em lei.

Importante: E responsabilidade exclusiva do estudante acompanhar o registro de sua frequéncia
em tempo real por meio do Portal do Aluno.

7.2 Abono de faltas

O abono de faltas é regido pela Resolugdo n° 190, de 24/04/2025, do Conselho Superior da
Faculdade, conforme as diretrizes abaixo:

Art. 12. O Abono de Faltas é concedido apenas nas seguintes situagdes:
a) Aula presencial nos cursos superiores presenciais da Faculdade de Tecnologia SENAI Porto
Alegre.
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b) Atividade Pratica Supervisionada (APS) presencial nos cursos superiores de Educagao a
Distancia da Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre.

Paragrafo Unico: Atividades avaliativas perdidas em decorréncia de faltas (mesmo que abonaveis)
devem ser recuperadas seguindo os regulamentos especificos de "Avaliagao em Data Posterior"
vigentes para cada modalidade (Presencial ou EAD).

Art. 22, O direito ao abono de faltas é restrito as seguintes previsdes legais:

a) Convocados ou reservistas em exercicios, manobras ou cerimbnias civicas obrigatérias
(Decreto-Lei n° 715/1969);

b) Representacgao Institucional: Membros da CONAES em reunides oficiais coincidentes com o
horario académico (Lei n® 10.861/2004).

Art. 3° e 4°. O discente deve protocolar a solicitagdo de abono junto a Secretaria da Faculdade em
até 7 (sete) dias corridos apds o término do evento motivador, obrigatoriamente anexando o
comprovante oficial que ateste a atividade e o periodo de realizagao.

Art. 5°. Caso a auséncia ocorra no encerramento do periodo letivo, o prazo para solicitagao limita-
se ao ultimo dia de aula do semestre.

Art. 6°. O abono sera concedido estritamente para os dias declarados no documento comprobatério
apresentado.

Art. 8° e 9°. Casos omissos serao deliberados pela Dire¢cdo da Faculdade. Esta normativa vigora
desde 18 de fevereiro de 2025, revogando as disposi¢des anteriores..

7.3 Exercicios domiciliares

O regime de exercicios domiciliares € uma modalidade excepcional de acompanhamento
académico, regulamentada pela Resolugdo n® 191, de 24/04/2025, do Conselho Superior da
Faculdade.

Art. 1°. A realizagdo de Exercicios Domiciliares é concedida apenas para estudante matriculado
em componente curricular presencial de curso superior presencial.

Paragrafo unico. Nao é concedida a realizagcao de Exercicios Domiciliares em:

a) componente curricular de extensao;

b) componente curricular desenvolvimento por meio da educagéao a distancia (EAD), que integra
curso superior presencial ou que integra curso superior de educagéao a distancia (EAD);

¢) Trabalho de Conclusao de Curso (TCC);

d) estagio curricular obrigatério.

Art. 2°. Tem direito a realizagao de exercicios domiciliares:

a) De acordo com o Decreto-Lei n° 1.044, de 21/10/1969, o estudante “portador de afeccbes
congénitas ou adquiridas, infecgbes, traumatismo ou outras condigbes morbidas,
caracterizada por incapacidade fisica relativa, incompativel com a frequéncia aos trabalhos
académicos, desde que tenha condi¢des intelectuais, emocionais e motoras”.

b) De acordo com a Lei 6.202, de 17/04/1975, “a estudante que se encontra em estado de
gestagao, a partir do 8° més”.
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Art. 3°. Os Exercicios Domiciliares sao atividades académicas, realizadas em ambiente domiciliar,
pelos estudantes que estejam impossibilitados de frequentar as aulas. E oferecido, como
compensacao da auséncia as aulas presenciais, ao estudante que tenha condi¢gbes de saude
(emocionais, intelectuais e motoras) para realiza-los e a Faculdade tenha possibilidades de
acompanha-los.

Art. 4°, Sao concedidos Exercicios Domiciliares ao estudante que necessite afastar-se das aulas
presenciais por um periodo igual ou superior a quinze (15) dias consecutivos.

Art. 5°. Os Exercicios Domiciliares devem ser realizados durante o periodo de afastamento médico
do estudante, ndo sendo concedido Exercicios Domiciliares retroativos a data do protocolo do
requerimento dessas atividades.

Art. 6°. E de responsabilidade do estudante protocolar na Secretaria da Faculdade de Tecnologia
SENAI Porto Alegre o requerimento de solicitagdo de Exercicios Domiciliares, anexando o Atestado
Médico original, que deve conter o Cédigo Internacional de Doenca (CID) e a informacao de que o
estudante tem condicdes de realizar exercicios domiciliares.

Paragrafo unico. No caso de impedimento, do estudante realizar o protocolo de requerimento de
Exercicios Domiciliares, ele podera indicar alguém para protocolar o requerimento de exercicios
domiciliares na Secretaria da Faculdade.

Art. 7°. O estudante s6 tem direto a Exercicios Domiciliares referentes ao periodo compreendido
entre a data do protocolo da solicitagdo e a data de término do Atestado Médico ou a data de
término do periodo letivo, o que ocorrer antes.

Art. 8°. Nao sdo oferecidos Exercicios Domiciliares para atividades curriculares praticas ou que
exijam o acompanhamento e a orientagao individual fisica do docente ou a presenca fisica do
estudante.

Art. 9°. O periodo maximo concedido para realizagao dos Exercicios Domiciliares deve possibilitar
a continuidade do processo pedagdgico de aprendizagem e a realizagdo de todas as avaliagdes
referentes aquele periodo letivo em que o estudante esta matriculado.

Art. 10. O presente Regulamento substitui o Regulamento N° 02/2008 (Realizacdo de Exercicios
Domiciliares), instituido pela Resolugdo N°. 112, do Conselho Superior da Faculdade de Tecnologia
Porto Alegre, de 21 de dezembro de 2016.

Art. 11. Os casos omissos serdo resolvidos pela Direcdo da Faculdade de Tecnologia SENAI Porto
Alegre.

Art. 12. O presente Regulamento entra em vigor a partir 18 de fevereiro de 2025, revogadas as
disposi¢cdes em contrario.
8 MATRICULA, TRANCAMENTO E CANCELAMENTO

A matricula é o ato formal que consolida o ingresso no curso e estabelece o vinculo juridico e
académico do estudante com a Faculdade. Sua efetivagdo esta condicionada ao estrito
cumprimento dos prazos, requisitos de acesso e apresentagao da documentagao exigida.
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8.1 Procedimentos de Matricula e Rematricula

A matricula é realizada por componente curricular a cada semestre letivo, observando-se a
disponibilidade de vagas, os pré-requisitos e o Calendario Académico.

Rematricula: Deve ser realizada semestralmente via Portal do Aluno.

Contrato: A cada periodo letivo, é indispensavel a assinatura do Contrato de Prestagdo de
Servigos Educacionais. Estudantes menores de 18 anos devem realizar o ato obrigatoriamente
assistidos por seu responsavel legal.

8.2 Perda da Vaga

O estudante perdera o direito a vaga nas seguintes hipéteses:
a) Inobservancia de datas, horarios e locais determinados para o ato da matricula;
b) Nao apresentacdo da documentacgao obrigatoria exigida pela Secretaria Académica;

c)

Nao efetivagdo da rematricula nos prazos estabelecidos no Calendario Académico.

8.3 Desisténcia e Responsabilidade Financeira

E de responsabilidade exclusiva do aluno formalizar a interrupgdo de seus estudos junto &
Secretaria.

Atencdo: O simples abandono ou a interrupgdo da frequéncia as aulas nao caracteriza
cancelamento de matricula. Caso ndo haja o requerimento formal de cancelamento ou
trancamento, o débito financeiro referente as mensalidades continuara a ser gerado até o
encerramento do semestre letivo vigente.

8.4 Trancamento

O trancamento da matricula obedece as normas estabelecidas pela legislagdo vigente e no
Regimento Interno da Faculdade:

a)

O trancamento de matricula é valido somente para cursos de graduagao e implica na cessagao
temporaria das atividades académicas, de forma consecutiva ou alternada, e deve ser
requerido formalmente por meio de requerimento dentro do prazo estipulado no calendario
académico;

O estudante pode solicitar o trancamento de matricula de forma consecutiva ou alternada, a
partir do 2° semestre;

O periodo total de trancamento ndo pode exceder a metade da duracdo prevista para a
conclusao do curso, sob pena de perda de vinculo com a Faculdade;

O estudante pode solicitar reingresso no curso, obrigatoriamente no curriculo vigente, sem
necessidade de prestar novo processo seletivo, desde que tenha obedecido ao estipulado nos
itens a, b e c;

Em caso de mudanga na estrutura curricular do curso, durante o seu afastamento, no
reingresso o estudante esta sujeito a adaptagao de estudos.
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8.5 Cancelamento

O cancelamento de matricula resulta na cessacgéo total do vinculo académico do estudante com
a Faculdade. Deve ser formalizado mediante requerimento especifico. A partir do deferimento do
cancelamento, aplicam-se as clausulas do contrato de prestacao de servicos educacionais.

A matricula é cancelada nas seguintes situacoes:

a) Por solicitagao escrita do estudante;

b) Nao atendimento ao prazo para renovagao ou trancamento;

¢) Nao atendimento ao prazo para integralizagao do curso; e

d) Por processo disciplinar.

O estudante com matricula cancelada que optar pelo reingresso deve participar de um novo
processo seletivo.

8.6 Orientagdes para Unidades Curriculares na Modalidade de EaD

As conferéncias WEB, previstas para as unidades curriculares ofertadas da modalidade de EaD,
ocorrem em horarios distintos. De acordo com o modelo para elaboracdo de unidades
curriculares na modalidade EaD, esta previsto para cada unidade curricular pelo menos 4 (quatro)
conferéncias WEB, com duragdo de 1h30min cada. As conferéncias serdo gravadas e
disponibilizadas aos estudantes.

O Plantdo de Atendimento ao estudante ocorre nos horarios que antecedem a aula nos dias
planejados para as conferéncias WEB. Além disso, estédo previstos no Plano de Ensino mais 6
(seis) horarios, no minimo, para atendimento de duvidas.

A participagcdo do estudante nos atendimentos e nas conferéncias WEB nao tem carater
obrigatério, sendo recomendada sua participagdo. Este modelo garante mais flexibilidade na
matricula, permitindo que o estudante possa cursar mais de uma unidade curricular concomitante
em um mesmo dia. Assim, o estudante podera se matricular em:

- 2 (duas) ou mais unidades curriculares na modalidade de EaD ofertadas no mesmo dia; ou,

- 1 (uma) unidade curricular presencial e outra(s) unidades curriculares ofertadas na modalidade
EaD no mesmo dia.

Para maiores informagdes, consulte a secretaria da faculdade.
Atencgdo: Em caso de duvida consulte o coordenador do seu curso antes de fazer a matricula.
8.7 Transferéncia externa

A Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre admite o ingresso de estudantes provenientes
de outras Instituicdes de Ensino Superior (IES), nacionais ou estrangeiras, mediante as seguintes
condigdes:

a) Disponibilidade de Vagas: A admissao esta estritamente condicionada a existéncia de vagas
remanescentes no curso e periodo pretendidos;
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b) Processo Seletivo e Prazos: O candidato deve observar os prazos e critérios de selecéo
estabelecidos no Calendario Académico vigente;

¢) Andlise Curricular: A efetivagao da matricula fica sujeita a analise das ementas e histéricos
escolares, sendo obrigatério o cumprimento das adaptag¢des curriculares eventualmente
identificadas pela Coordenagao de Curso.

Procedimento de Solicitagdo: O pedido de transferéncia deve ser protocolado junto a Secretaria
Académica por meio de formulario préprio, acompanhado de toda a documentagao
comprobatodria exigida. Nos casos que envolvam aproveitamento de estudos, a documentagao
sera submetida ao Coordenador do Curso para emissao de parecer técnico.

8.8 Reopcgao de curso
A transferéncia interna entre cursos (reopgao) € permitida ao discente regularmente matriculado,

desde que observadas as seguintes condigdes:

a) Disponibilidade de Vagas: A concesséao esta estritamente vinculada a existéncia de vagas no
curso de destino;

b) Prazos Regimentais: A solicitagdo deve ser formalizada junto a Secretaria Académica
exclusivamente nos prazos estabelecidos no Calendario Académico;

c) Andlise de Adaptacdo: O deferimento podera estar sujeito a analise curricular pela
Coordenacéao de Curso para definicido de possiveis adaptacbes na matriz académica.

9 FINANCEIRO

9.1 Atendimento financeiro

O setor Financeiro da Faculdade funciona de 22 a 62 feira, das 8h as 21h. Este setor presta os

seguintes servicos:

- Orientacao aos académicos sobre os valores de mensalidade;

- Contrato de prestagéo de servigo educacional;

- Renegociagao de débitos;

- Recebimento de valores em cartdes de débito, crédito ou dinheiro, decorrentes de débitos
vencidos a mais de 60 dias;

- Recebimento de multas de biblioteca.
9.2 Valor do crédito das disciplinas/unidades curriculares (UCs)

O valor do crédito das unidades curriculares ofertadas no 1° semestre de 2026 é R$ 347,50 para
0s cursos superiores ofertados na modalidade presencial.

9.3 Taxa de matricula

Nao ha cobranga de taxa de matricula pela Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre.
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9.4 Reajustes das mensalidades

Os valores pertinentes ao curso contratado serao reajustados sempre que ocorrer a alteragao da
tabela de preco do SENAI, sendo que estes nao ultrapassarao a variagao anual do IGPM, ou, na
auséncia deste, o indice que vier a substitui-lo.

9.5 Pagamentos

9.5.1 Pagamento via boleto
O pagamento de boletos é realizado somente na rede bancaria e ou agéncias lotéricas.

Os boletos vencidos até 60 dias poderao ser atualizados, no dia do pagamento, no site do Banco
do Brasil.

S6 serao aceitos pagamentos de boletos, no financeiro da Faculdade, quando estiverem vencidos
ha mais de 60 dias.

O pagamento podera ser feito através de cartdo de débito, crédito ou dinheiro. Aceitamos os
cartbes (Visa, Master, Elo e Banricompras).

9.5.2 Pagamento via cartdo de crédito
Pagamento via cartdo de crédito com recorréncia:

E um servico que funciona como uma cobranca recorrente: o pagamento é feito na data pré-
determinada, dia do vencimento da parcela (boleto). O aluno ao concordar com a recorréncia no
pagamento da parcela, ndo precisa se preocupar em fazer o pagamento periodicamente, pois a
cobranca ja acontecera de forma automatica no seu cartao de crédito nos proximos meses.

Beneficio do pagamento recorrente: o limite do cartdo de crédito € comprometido somente com
o valor da parcela e ndo com o valor total contratado.

A adeséao a recorréncia e o gerenciamento é realizado pelo aluno no portal do aluno, sendo
possivel cancelar ou alterar os dados do cartdo de crédito a qualquer momento. O cancelamento
da recorréncia ou algum problema no débito da parcela no cartdo de crédito mantém a parcela
em aberto.

Pagamento via cartdo de crédito sem recorréncia:

E um servigo para pagamento de parcelas de forma individual, o aluno efetua o pagamento de
uma mensalidade por vez, para tanto, devera acessar ao Portal do aluno para efetivar este
pagamento com o cartdo de Crédito.

Para utilizar o cartao de crédito ou aderir a recorréncia:

No menu “Financeiro” é possivel visualizar as parcelas em aberto e as baixadas, utilize o filtro.
Clique no icone “boleto” para gerar o relatério ou no icone “cartdo” para pagar com o cartao de
crédito, sendo possivel aderir a recorréncia (para aderir a recorréncia o aluno deve marcar a
opcgao “pagamento recorrente”, caso queira somente efetuar o pagamento no cartdo, devera

deixar essa opg¢ado em branco e clicar somente em “pagar”).
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Calendano

Grade Curncular

Quadro de Hordnos

Matricula onkne

Central do Aluno

Faltas

Notas

Ocorréncias

Oportunidades

Acomp. Fase Empresa

Financesro

Urls Externas

Estante de Livros Dihgitass SENA

Financeiro:| ;0011

Filtrar por: Todos

Responsédvel: @Aluno Senai

© Pago @ Pago parcialmente @ Em aberto

@ Vencimento: 31/07/2021 - Valor bruto: RS

Linha digitdvel: 00190.00009 02800.073088 22013.169176 1 86980000000020

V| & Boletos em aberto de todos 0s periodos letivos

Periodo letivo: 2021.1

¥ Exibir d
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Total: R$573,89 B3 venciments: 101172021

Novembro/2021 Valor
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Na aba “beneficios” vocé consulta informagdes referente a descontos.

Q Atvo @
@ DE
Servigo: Me Desconto: 21

Parcela iniciak: 1 Parcela final

Contrato: Data concessdo: 2

O gerenciamento do cartdo de crédito e da recorréncia é realizado através dos menus “Carteira
digital” ou“Gerenciar recorréncia”.

O 1orvs | — |

Para alterar um cartao de crédito cadastrado primeiro acesse “Carteira digital” para adicionar o
novo cartao e apos “Gerenciar recorréncia” para alterar o cartao.

Duvidas? Contate a secretaria.
9.6 Juros e multas

Em caso de atraso no pagamento de qualquer parcela esta tera seu valor atualizado
monetariamente pelo IGPM ou outro indice oficial substitutivo da data do pagamento acrescido
de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor devido, acrescidos de juros de 1% (um por cento)
ao més.

9.7 Taxas Educacionais
9.8 Conforme previsto no contrato educacional Titulo V, inciso 6°, informamos que:

"[...] O valor previsto neste contrato n&o contempla os custos do estudante com procedimentos
administrativos, tais como aquisicdo de equipamentos, dispositivos e ferramentas para atividades
praticas e outras atividades similares, emissao de segunda via de documentos, analise e
avaliacdo de competéncia para fins de aproveitamento de estudos, bem como taxas e multas de
qualquer natureza, além de outros que vierem a ser especificados, os quais, uma vez
requeridos, serdao cobrados separadamente.[...]"

Os serao valores cobrados conforme tipo de documento solicitado, veja tabela:
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CURSO SUPERIOR

Documento Valores Prazo de entrega

R$ 120,00 90 dias
Cobrar o custo de emissao da UNISINOS

Diploma de Curso Superior-22via

Histoérico Escolar Final 2° via / Parcial R$ 30,00 15 Dias

Ementa - Curso Superior (valor por curso,
independentemente da quantidade de unidades |R$ 50,00 15 dias
curriculares/disciplinas solicitadas)

Certificados de Pés-graduacgao - 2°via R$ 50,00 30 dias

OBS.: Em casos de perda/roubo com boletim de ocorréncia, atualizagao de nome/género, sera isento a cobranga das
taxas.

*Documento impresso ou de uma 22 via, antes do nato digital, serdo cobrados

Os pagamentos deram ocorrer via setor financeiro podendo ser efetuado na modalidade de pix
ou direto com setor financeiro. O prazo de entrega contara a partir do pagamento a taxa.

10 AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A avaliagao Institucional na Faculdade é coordenada pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA),
que tem por objetivo implementar, sistematizar e consolidar o processo de avaliagao institucional
de acordo com as normas previstas no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior —
SINAES.

A CPA é composta por dois(duas) docentes, dois técnicos-administrativo, dois estudantes e dois
integrantes da sociedade civil organizada.

No més de novembro de cada ano, os estudantes, docentes e técnicos-administrativo s&o
convidados a participar da avaliagao institucional. O resultado da avaliacao institucional da
Faculdade integra os indicadores da avaliagcdo da educacao superior do MEC. O relatério da
avaliagao institucional &€ divulgado a comunidade académica no AVA e no mural da Faculdade.

11 ENADE

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) é um dos procedimentos de
avaliacao do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior - SINAES. O ENADE ¢é
realizado pelo INEP através de selecdo dos estudantes que serdo avaliados. Participam do
ENADE duas categorias de estudantes: os ingressantes e os concluintes. Os cursos sao
avaliados a cada 3 anos e recebem nota de 1 a 5.

O ENADE é componente curricular obrigatério nos cursos de graduacgao, sendo inscrita no
histérico escolar do estudante somente a sua situagéo regular em relagdo a essa obrigacao,
atestada pela sua efetiva participacao ou, quando for o caso, dispensa oficial pelo Ministério da
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Educacgéo, na forma estabelecida em regulamento. Sera aplicado periodicamente aos estudantes
concluintes de cada curso.

12 REDE ACADEMICA, PORTAL DO ALUNO E AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM
(AVA)

12.1 Rede académica

O estudante que acessa a rede académica conta com acesso a Internet (SENAI Wi-Fi),
aplicativos especificos ligados as areas dos cursos e a ferramenta de auxilio as aulas presenciais.
O acesso a rede académica dentro das dependéncias da Faculdade é realizado mediante login
e senha individual, (Login: CPF e senha: data nascimento).

12.2 Portal do Aluno

No Portal do Aluno, o estudante tem acesso as informagdes da sua vida académica, como quadro
de horarios, notas e frequéncias.

PORTAL DO ALUNO SENAI

Com o Portal do Aluno, vocé tera acesso, com mais facilidade, as informagdes da sua vida
escolar, como quadrode horarios, notas e frequéncias.

Para utilizar o portal do aluno, acesse o link: http://portaldoaluno.fiergs.org.br
e preencha os campos com seu usuario (CPF) e senha: 123456
Esta senha devera ser alterada no primeiro acesso.
Em caso de dlvidas, contate a secretaria .

Recomenda-se a utilizagdo navegadorChrome para acesso.

portaldoaluno.fiergs.org.br
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Para utilizar o portal siga as instrugdes abaixo:

MENU DE ACESSO

No Menu é possivel ter acesso as funcionalidadestais como Calendario, Grade
Curricular, Quadro de Horarios, Central do Aluno e Financeiro.

3 vurat
[i] catendario

H] Grade Curricutar

() Quatro de Horaros

] v Central 40 Aluno

Faltas

' Finaricair

Institucional

[l

g Portal (aftigo)

CENTRAL DO ALUNO

E possivel ter acesso as informagdes individuaisdo aluno, tais como notas, faltase

ocarrencias. ~ Central da Aluno

Faltas

Notas

{Ocoméncias

FINANCEIRO

0 aluno podera consultar os boletos pagos e emitir os boletos a vencer.

Para a atualizac@o dos boletas até o prazo de 60 dias do vencimento acesse o site
Banco do Brasil www.bb.com.br e gere a emissdo da 22 via atualizada para o dia.
Atencéo: Ndo é permitido atualizaro boleto para datafutura,
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12.3 Plataforma de Aprendizagem

A Plataforma de Aprendizagem da Faculdade SENAI Porto Alegre é o Moodle, ferramenta web
que permite ao professor gerenciar a unidade curricular e distribuir aos estudantes os conteudos
das unidades curriculares presenciais e semipresenciais. Para utilizar a plataforma o acesso deve
ser feito através do link: https://rs.ead.senai.br/login/index.php.

Login para primeiro acesso:
e Login: CFP sem pontos e sem traco

¢ Senha: Senai@2025 (recomendamos que seja alterada no primeiro acesso)

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
PELO FUTURO DO TRABALHO

Identificag@o de usuério

Senha

Acessar

12.4 Meu SENAI

Meu SENAI é um portal de acesso a plataformas e entrega de dados com inteligéncia e relevancia
para docentes e alunos do SENAI. Ela reune diversas ferramentas para a pratica pedagogica,
dentre as quais podemos destacar: Google Classroom, e-mail, meet, agenda, drive, editor de
documentos, planilhas eletronicas, editor de apresentagdes, plataforma de conteudos virtuais,
etc. Na plataforma esta disponivel a Estante Virtual, com acesso a livros técnicos publicados pelo
SENAI.

Importante: fazer a ativagdo da conta o mais breve possivel, no link: http://meusenai.senai.br/

Em caso de duvidas vocé pode entrar em contato com a secretaria da Faculdade.
13 AMBIENTES DE APRENDIZAGEM

Para utilizacdo dos ambientes de aprendizagem é necessario observar as normas internas da
Faculdade, disponiveis no Portal do Aluno, nos murais dos laboratérios e no site da
Faculdade: http://www.senairs.org.br/faculdade-senai
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Destacamos que:

e ¢é vedado o consumo de qualquer tipo de alimento ou bebida, exceto agua em garrafa plastica
em todos os ambientes de aprendizagem;

e 0s equipamentos de informatica devem ser utilizados exclusivamente para realizacdo das
atividades académicas.

14 BIBLIOTECA

A Biblioteca Luis Fernando Verissimo é um espaco de informagdo disponibilizado aos
estudantes, professores e funcionarios da Faculdade de Tecnologia SENAI Porto Alegre. Possui
variado acervo em diversas areas do conhecimento e acervo técnico especializado nas areas de:
automacao industrial, telecomunicacoes, eletrébnica, redes de computadores, analise e
desenvolvimento de sistemas, sistemas embarcados e outros.

A Biblioteca oferece os seguintes servigos: levantamento bibliografico; orientagcdo a pesquisa;
sala de estudos; acesso a internet; catalogagdo na fonte; visita orientada; treinamento de
usuarios; consulta local; acesso a biblioteca virtual;, empréstimo domiciliar, com servigo de
reserva e renovagao através do sistema Pergamum, com acesso em:

http://pergamum.senairs.org.br
14.1 Empréstimos

¢ As obras podem ser retiradas em empréstimo por um prazo de 15(quinze) dias consecutivos,
podendo ser renovadas por igual periodo, desde que nao haja reserva. Podem ser retiradas 3
(trés) obras por usuario;

¢ O empréstimo de itens do acervo é realizado mediante cadastro biométrico e a renovagao no
portal com senha, ambos registrados pelo usuario na biblioteca;

« E permitida a reserva de titulos do acervo que estejam com todos os exemplares emprestados.
Assim que devolvido, o usuario recebe um e-mail informando que o material reservado ficara
a disposigao, por um dia, aguardando o empréstimo;

¢ Em caso de atraso na devolugcdo do material € cobrada multa diaria. Feriados e finais de
semana nao sdo computados no calculo da multa. A suspensdo do empréstimo ocorre
enquanto o usuario estiver inadimplente.

15 ATENDIMENTO AO ESTUDANTE

O atendimento ao estudante ocorre através do atendimento da coordenacdo de curso, do apoio
psicopedagodgico, nivelamento de matematica, reforco em matematica, monitoria e biblioteca.

15.1 Atendimento da Coordenagao de Curso
O atendimento da coordenagéao de curso é oferecido em horarios previamente divulgados no site

€ nos murais, com o objetivo de esclarecer duvidas relacionadas a vida académica e
encaminhamento de questdes percebidas no atendimento.
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15.2 Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE)

O NAE atende estudantes com dificuldades na definigdo de objetivos pessoais e profissionais, no
relacionamento interpessoal e com comportamento académico inadequado e desmotivagao.
Promove agbes para a integracdo dos estudantes e a inclusdo de estudantes portadores de
necessidades especiais e realiza o encaminhamento para concessdo de bolsa de estudos,
avaliando a realidade socioeconémica para definicao de prioridades. O NAE atende em horarios
previamente divulgados no site e nos murais da Faculdade.

15.3 Nivelamento

A realidade educacional brasileira, principalmente do ensino médio, tem reflexo na formacéao
universitaria. Com o objetivo de minimizar a defasagem dos estudantes que ingressam no ensino
superior, reduzir a evasao e melhorar as condigcdes de aprendizado, essenciais para o bom
aproveitamento do curso, foram instituidos os programas de nivelamento, com énfase aos
estudantes ingressantes.

15.3.1 Nivelamento de matematica

Sao oferecidas aulas gratuitas em horario extraclasse abordando conteldos selecionados por
professores. O calendario das aulas e os conteudos trabalhados sdo divulgados a comunidade
académica no inicio de cada semestre.

15.3.2 Reforgo em calculo

Sao oferecidas, a cada semestre, aulas de reforgco nos contelidos de matematica trabalhados
nos cursos de ensino superior da Faculdade. Os horarios das aulas sao divulgados no inicio de
cada semestre no site da Faculdade e nos murais. O refor¢o € recomendado, prioritariamente,
aos estudantes do 2°, 3° e 4° semestres.

15.4 Monitoria

A monitoria tem por finalidade contribuir para despertar o interesse dos estudantes na atividade
docente, aproveitando o conteddo obtido durante sua formacdo académica. O trabalho de
monitoria & exercido por estudantes selecionados conforme os critérios estabelecidos no edital
para selecao de monitores. O vinculo do estudante monitor com a Faculdade ocorre através de
termo de compromisso de estagio onde s&o disponibilizados horarios para os monitores
atenderem estudantes com duvidas em Unidades Curriculares especificas. O monitor é
acompanhado pelo docente supervisor.

15.5 Sala de estudos

A Faculdade oferece a seus estudantes um ambiente exclusivo para estudos, disponivel das 9h
as 21h30. Contém computadores com acesso a Internet, mesas e acesso Wi-Fi. A Sala de
Estudos fica na Biblioteca.
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16 DIREITOS E DEVERES DO ESTUDANTE

S3o direitos do estudante:

a)
b
C
d

e

f)

)
)
)
)

)
h)

Receber ensino de qualidade;

Ter assegurado o respeito a sua singularidade pessoal e cultural;

Ter asseguradas as condigdes adequadas de aprendizagem;

Receber orientagao para a constante melhoria do seu rendimento académico;

Participar de discussdes sobre os critérios de avaliagdo e a qualidade do ensino ministrado;

Ter liberdade de acesso as fontes de cultura e de criagado e ou reproducao de valores culturais,
artisticos e historicos proprios de seu contexto social;

Ter acesso aos servigos administrativos e técnicos oferecidos pela Faculdade;

Recorrer das decisbes que |he disserem respeito e que se sinta prejudicado, junto aos
colegiados da Faculdade.

S3o0 deveres do estudante:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Observar o regime académico e disciplinar da Faculdade e comportar-se de acordo com
principios éticos condizentes;

Respeitar as normas administrativas, pedagogicas, de seguranga e de prevengao de
acidentes, comportando-se de acordo com principios éticos condizentes;

Responsabilizar-se pela gestdo do percurso académico, observando a oferta de componentes
curriculares e seus requisitos;

Participar de todas as atividades académicas que concorram para o aprimoramento de sua
formacao profissional e desenvolvimento da cidadania;

Frequentar obrigatoriamente as aulas nos termos da legislacéo vigente;

Respeitar as diferengas individuais relacionadas a etnia, credos, opgdes politicas e culturais
diferenciadas;

Manter a Faculdade informada sobre os motivos de eventuais auséncias e mudanga de
residéncia e/ou local de trabalho;

Manter-se em dia com as obriga¢des financeiras assumidas; e

Zelar pelo patriménio da Faculdade e pelo material que Ihe for confiado, colaborando para sua
conservagao e manutencéo, devendo, em caso de imprudéncia ou negligéncia, ressarcir o
prejuizo causado.
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17 ORIENTAGOES PARA ACESSO AOS LABORATORIOS DA FACULDADE

Informamos aos estudantes que, para acesso e permanéncia nos laboratérios da Faculdade, é
obrigatério o uso de calga comprida e calgado fechado. Proibido: camisas sem manga,
sandalias, chinelos, sapatilhas ou sapatos abertos, bermudas ou calgas curtas/rasgadas. Tal
exigéncia visa garantir a seguranga individual e coletiva, prevenindo acidentes e assegurando
condi¢des adequadas para o desenvolvimento das atividades praticas académicas.

O nao atendimento a essas orientagbes podera inplicar na impossibilidade de ingresso no
laboratorio até que o estudante esteja devidamente trajado, conforme as normas institucionais
de seguranga.

Contamos com a colaboragao de todos para a manutengao de um ambiente seguro, organizado
e adequado as atividades de ensino.

18 MEDIDAS DISCIPLINARES

O estudante que infringir as normas disciplinares da Faculdade, da organizagao pedagdgica ou
deste regimento, além da orientagdo social, fica sujeito as seguintes medidas disciplinares:

a) adverténcia verbal;

b) adverténcia escrita;

¢) suspensao das atividades de até cinco dias, conforme a gravidade do caso;

d) cancelamento da matricula.

As medidas disciplinares de afastamento temporario ou de desligamento da Instituicdo somente
podem ser aplicadas pelo conselho de curso, garantido ao estudante o direito de defesa.

a) A aplicacdo de medida disciplinar que implique afastamento temporario ou definitivo do
estudante, das atividades académicas, & precedida de processo disciplinar, mandado
instaurar pelo conselho de curso.

b) Ao estudante que estiver respondendo a processo disciplinar, ndo € concedido trancamento
de matricula antes da decisao final do mesmo.

¢) Em caso de dano material ao patriménio da Faculdade, além da sangao disciplinar aplicavel,
o infrator esta obrigado ao ressarcimento do prejuizo.

Salvo disposicdo em contrario, o prazo para a interposigao de recurso contra a aplicagcao de
penalidades disciplinares € de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da comunicagéo ao
interessado.

19 DISPOSICOES GERAIS

As informagdes completas sobre o funcionamento administrativo e académico da Faculdade
constam do Regimento Interno que esta a disposi¢cdo para consulta na Secretaria Académica e
na Biblioteca.
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